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LAVA F53

RELEVE DE CONCLUSIONS DE LA COMMISSION CONSULTATIVE DES SERVICES PUBLICS
LOCAUX (CCSPL)
18 janvier 2022

La réunion s'est tenue en visicconférence.

Etaient présents :
- LL.es membres :

Laurent PAVIOT, président, Isabelle EYMON, Geoffrey BEGON, adjoints, Nadége DAVOUST,
Noémie COQUEREAU, Béatrice FERRON, Michel NEVEU, conseillers municipaux,
Béatrice BORDEAU (Laval Coeur de commerces) et Daminique HAMARD (UFC Que Choisir).

- Les administratifs :

Jean-Christophe LESPIAUC, coordinateur administratif et financier DGA Aménagement et cadre
de vie, Pauline CRIER, contréleur de gestion, direction transitions démocratiques et performance
de l'action publique et Karine FOURNIER, assistante au service assemblées.

Etaient excusés

Antoine CAPLAN, Georges POIRIER, adjcints, Lucie CHAUVELIER, conseillére municipale,
Jean-Claude AMBROISE (AAPPMA), Gérard GOUPIL (AFOC 53), Anne MORIN (APF France
Handicap) et Margaret RENAUDIN (UDAF).

Choix du mode de gestion du service public de stationnement
- Présentation par Laurent Paviot et Geoffrey Begon.

- La ville de Laval a confié & compter du 1* janvier 2013 et pour une durée de 10 ans la gestion de
son service public du stationnement 3 un délégataire privé par contrat de DSP, |la société Urbis
Park, lequel, pour la derniére année de contrat suite au rachat de la société prestataire actuelle,
sera réalisé sous banniére INDIGO.

- Il s'agit de la gestion et I'exploitation de 10 parcs en stationnement barriérés en enclos et en
ouvrage, dont deux parcs "abonnés” et de [a gestion matérielle du stationnement sur voirie.

- La dépénalisation du stationnement payant sur voirie a donné, depuis le 1¢ janvier 2018, aux
collectivités [a possibilité d'intervenir plus aisément sur l'occupation de son domaine public, en fixant
un forfait post-stationnement (FPS) remplagant 'ancienne amende forfaitaire fixée nationalement,
en fonction des objectifs visés.

- La maitrise de la politique du stationnement est donc devenue une composante majeure de la
plupart des projets d'aménagement structurants des villes comme la ville de Laval, que ce soit en
centre-ville (réaménagement de la place du 11 Novembre, ilot Val de Mayenne) ou aux abords de
la gare (construction d'un parc de stationnement semi-public au nord de la gare).

- Le perimetre du futur service de stationnement serait composé des éléments suivants : entre
2 000 et 2 500 places payantes sur voirie, 6 parcs en enclos destinés aux usagers horaires
regroupant environ 300 places (Paix, Boston, Gambetta, Remparts, de Gaulle), 2 parcs en ouvrage
réservés aux abonnés regroupant 80 places (Paradis et Saint Marin), 2 parcs en ouvrage (Gare
Sud et son extension Arrét minute, Théatre) comprenant environ 580 places, et 2 futurs parcs en
ouvrage (Jean Macé et Gare Nord).





- Le mode de gestion doit donc étre choisi en fonction des enjeux portés par la ville de Laval, &
savoir la maitrise et le contrdle du service, la maitrise des risques technologiques (faire face aux
évolutions plutdt que les subir), Iégislatifs (législation relative au handicap) ou tarifaires, et surtout
la prise en charge des investissements nécessaires a l'activité, tant en voirie que concernant les
parcs de stationnement en enclos et en ouvrage.

- La ville de Laval a donc confié & un AMO la réalisation d'une étude pour, en fonction de ses
besoins et souhaits, ['aider a la décision.

- La gestion en régie présente les avantages/inconvénients suivants :

« forces : pas de mise en jeu de la concurrence et pouvoir de contréle maximum sur le
service,

o faiblesses : pas de transfert de risque, nécessité d'appliquer, en toute hypothése, un
régime juridique différent au stationnement en ouvrage (droit privé) et au stationnement
sur voirie (droit public), pas de mobilisation d'un grand groupe de transport dont
l'expérience nationale ou internationale pourrait &tre bénéfique pour la ville.

- La régie n'apparait pas adaptée aux objectifs poursuivis par la ville qui souhaite privilégier
l'externalisation de la gestion du service.

- Un marché de service pourrait étre envisagé pour assurer I'exploitation des services de
stationnement sur voirie et en ouvrage. |l est cependant proposé d’'exclure cette hypothése, pour
les raisons suivantes :

» la responsabilité de Vexploitation demeurerait a la charge de la ville,
s la rémunération du prestataire est totalement ou essentiellement assurée par un prix
versé par la ville et non pas par les usagers.

- Le recours a un marché public parait donc devoir &tre écarté, car il implique pour la ville de Laval
de supporter le risque de ['exploitation du service, notamment en ce qui concerne le financement
des investissements.

- La gestion externalisée par la concession se caractérise par la notion de "risque lié & Fexploitation”,
qui le distingue d'un marché public. Le titulaire de la délégation de service public assume un risque
financier dans l'exploitation du service public concédé (il se rémunére en paraliéle sur la gestion du
service) et peut avoir la charge de construire et financer les équipements a exploiter.

- Rapport aux caractéristiques de son projet, le recours & une DSP parait &tre une solution adaptée,
car il permet la mise en place d’un contrat unique inciuant la gestion du stationnement en ouvrage
et sur voirie, fait supporter le risque de I'exploitation des parcs de stationnement sur le délégataire
et transfére le portage du financement de l'investissement sur le déiégataire.

- Ainsi, cette gestion aux risques et périls aboutit a faire supporter par le délégataire tout ou partie
de:

» ['aléa économique, tenant & I'évolution de I'activité. 1l sera responsable de I'exploitation
du service, ainsi que de toutes les conséquences dommageables qui pourraient en
résulier ;

» l'aléa financier dans la mesure ou le délégataire assure les investissements
nécessaires a I'exploitation du service ;

» ['aléa technique tenant a l'obligation de maintenir le bon fonctionnement continu du
service : il sera responsable & la fois au niveau contractuel et réglementaire des travaux
réalisés, de la qualité du service public et du bon fonctionnement des ouvrages qui lui
auront été remis ;
la responsabilité liée a la maitrise d'ouvrage des installations a construire ;
la responsabilité des dommages causés tant aux usagers qu'aux tiers par le
fonctionnement du service.



- Concemnant le choix du type d'opérateur, plusieurs possibilités s'offrent 3 la ville de Laval :

s Une société d'économie mixte (SEM), a lissue d'une procédure de publicité et de mise
en concurrence ;

* une société d'économie mixte a opération unique (SEMOP) permettant d’associer au
capital d’'une méme société en charge de 'exécution d'un contrat public une collectivité
locale (ou un groupement de collectivités locales) qui devra détenir entre 34 et 85 % du
capital social et un ou plusieurs opérateurs privés. La constitution de la SEMOP
suppose une mise en concurrence des opérateurs économiques intéressés ;

* une société publique locale (SPL), sans recours & une procédure de publicité et de mise
en concurrence, conformément au régime des prestations intégrées (ou « in house »)
qui sera présentée ci-aprés ;

* un opérateur économique aprés publicité et mise en concurrence confermément au
droit de la commande publique.

- La délégation de service public via un opérateur privé, dans la mesure ol la ville souhaite disposer
d’un contrdle fort sur la gestion du service (elle déplore une certaine opacité dans la répartition des
missions entre l'entité-mére et sa filiale locale) et participer activement a la gestion du service, doit
de fait étre exclue.

- Concernant les sociétés locales :

* le recours & la SEM peut étre exclu, en ce sens que ce choix, au-deld de la nécessaire
intégration d'un (ou plusieurs) partenaire(s) privé(s), impliquerait que la SEM locale soit
mise en concurrence avec d'autres opérateurs économiques.

« la SEMOP (SEM & opération unique) paraft inadaptée : la mise en place est complexe
{confection des statuts et du pacte d'actionnaires), les colts spécifiques de structure
importants, et la ligne de partage entre les prestations directes ou via contrat est difficile a
définir.

* lerecours a la SPL parait étre fa solution Ia plus adaptée au projet de la ville, tant en matiére
de contrble (contrdle analogue a celui exercé sur ses propres services) que pour sa
soumission au droit privé, qui lui apporte souplesse et réactivité nécessaires 3 la bonne
marche du service public du stationnement a l'avenir.

- La ville conserve en effet, sur la SP1L., un contréle analogue & celui qu'elle exerce sur ses propres
services, tout en faisant porter le risque de I'exploitation sur un autre opérateur.

- La délégation de service public assure de fait la prise en charge de tout ou partie des aléas
économique (évolution de l'activité), financier (portage des investissements nécessaires a
l'exploitation du service, des travaux de modemisation et de mise aux normes), technique
(pérennité du service dans le temps).

- Le choix de s'appuyer sur la SPL existante (Laval Mayenne Aménagements), au regard des
opportunités permises, et de statuts ajustés, va en ce sens.

- Le recours a un contrat de délégation de service public conclu de gré a gré entre la SPL Laval
Mayenne Aménagements et la ville de Laval est possible (pas de publicité ni de mise en
concurrence). Pour autant, les régles du code général des collectivités territoriales restent
applicables. |l y a lieu de prévoir :

» ['approbation du choix du recours & une délégation de service public par le conseil
municipal et du choix de confier cette délégation de service public & une SPL,
la réunion des commissions de délégation de service public (CDSP),
la négociation et la mise au point du contrat avec le prestataire,
la déliberation du conseil municipal et |a signature du contrat ;
la transmission du contrat au contréle de 1égalité.
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- Les caractéristiques du contrat sont les suivantes :

OBJET DU CONTRAT

DUREE DU CONTRAT

| PERIMETRE DU CONTRAT

FINANGEMENT

CONDITIONS D'EXPLOITATION

‘Corstruction de parcs es owrrage o explotation du SaNicE 68 statommemant en cavrage
el an voirs ¢e @ Ville de Laval

La durés envisagée du contrat 5€rs comprise dans une fourchetie allant de 20 325 ans @
compler dune date fixés i btre previsiornel av 1% jasvier 2028,
La dures du contrat tendaa compte da I3 nature &t da Félendue das presiaticas conSées au

Erbe 2 000 et 2 SO0 placas payartes sur vose,

S pars er arclos destmés aux usagers horaires regroupant ervise 300 places Pao,
Boston, Garbelta, Remparts, de Gaulle)

2 pares en ouvrage risenvés gux sbonnés regroupant §0 places (Paradis &t Saint Vandn)

3 parcs an cuvrage mixie (Gam Sud ef won extersion arél minute. Thedte) Compranant
ervivon 580 places

2 fatars pars en ouvraga [Jaar Macé et Gare Nowd)

L2 5PL aszurer le fnancement de fout ou paste des dépanses hées 3 la ceeation et @
Fexplcitaton du semvice délégus.

I poura dbre versé a 3 BPL une subverSin afin de mnorer le montant de Imvestissement
I sera mis @ 53 charge un fisque G explotation en contreparte du droit dexploterie parc de

| statonnement qu'l aurs realisé

L3 SPL aun i3 charge des mssions suivanies
- Laresiisabor =t lexpizitaton des parcs de statonrament

«  L'expicitaton des parcs 82 slatornement er ouvvals & du stasorngment &n
WOAE

- Lapermepbon des recettas ¢ le paismant de toutes les chamges aferenns 3
laxpictation du semvice |



| REMUNERATION

CONTROLE DE LA VILLE €T
SANCTIONS

EXCLUSIVITE

ABSURANCE

FiM DUCONTRAY

«  L'entrsben ¢ maintenance;

< Lagesfion du personnel ef du matenel axplotaticn |

~  Lamise en ceuvre d'ua contrdle du stationnement, la geston des RAPO (recours
admiristraths p&aliﬁesobigm'}&tlamm' . des  memoires
contenfieux 8 déposer Cevart ki CCSP (Commission du Contertieux du
Statiornement payant)

« Lamise es place ¢ une rgasisation inleme adaptée # a ponsistance du service
(fomttons supports, explodation, maintenance, dirschon, &z}

i - Lagarmmte d'un niveau optimal de qualite de service pour les usagers out au
long du contral 2 assurer J& swvi de i3 quaies ;

- La production pour ke compte da de |z Ville de Fensemble des informations de

rapport anruel el de Soute qfomm prévue au Coetrat

ummmmm“umw‘ﬁpémﬁnmmm
| ou qui pourorl i &re reversées en contreparie de fexplodation du senice de
stafionnement n voirie.

La $PL wioemera mensusliement I3 Ville sur la q-:a!nte du serice el ponch:elem at
immédiatement en £as de problems rentontré sur les ouveages ou dans ke service

LaVille consemen je cortréle du samvice 2t devra obienir 6212 SPL tous les rersegnemsents
ricassares 3 fexersse de sas (woits o obiigations. et ce darys tows RS domaines
techrique, comptable, emvionremental, aic.

La SPL serd ainsi soumise 3 dverses mesures Je contrble relevant & [3 ‘o des chigabors
| contractuedes et des odiigations riglementaires

La SPL preduira chague année un rapport comportart notamment les comptes retacant Ia

totalité des cperascns afférentes & Fexécuton du contral de concassion et ure analyse de

i3 qualite des owvrages ou Ces services (Adicle L. 31315 cu code de fa commarde
| publiquel. Ca rappont penmet 2 la Ville dappeicier les condtions ¢exscubon du senice
| public

' Dars le cadre de la comvertion 13 Ville disposera fun panel de sarcbors en tas de
Mmarquemants de fa SPL & ses cbiigatons contractuslles. Ces sarctions poumoet aller,
selm iescas ﬂmmwmaahm&nmﬁﬂm

ummaumrmarmmmmmmamau
F mmm&wmmm

La5PL sera tenue de SousCrire les 3s8urarces liges la ¢35 Echbart 3 5 responsabitd de
corsbucteur et dlexploitart

Les oblgations dv délégatare n matére & assurarce samcnt pritisees dans le dossierde
consultabon

' L3 convention 3 contlure ne pourrs dtre tactement reconduite.
| Au terme de la oorvention ef 6k, powr quiique raison que o2 soit, l'ensemble des biens,

sui B¢ Fattvits permatiant fe contrdle d2 cette dermidre via la production dun |

équipements & installalions nécessaires 3 'mxploitation des semices Seront rems parla |
SPL 3 |2 Ville en bon état d'entretien comple tenu de Jeur 3p8 selon les modaltes f aux |

conditons @ definr dans la comention



- Le rapport de présentation, présenté a la commission consultative des services publics locaux
(CCSPL) et qui a fait 'objet d'une communication au comité technique (CT) du 20 janvier 2022,
détaille les différents modes de gestion envisageablas.

- La ville de Laval souhaite donc s'appuyer sur l'expertise de la Société Publique Locale (SPL) Laval
Mayenne Aménagements, susceptible de répondre a ses différentes exigences, en lien avec les
projets gu'elle souhaite mener dans les prochaines années, et avec un pouvoir décisionnel
maintenu.

- La SPL pourra s'appuyer sur les équipes actuellement dévolues au service et des contrats de
prestations gu'slle jugera appropriés.

- Le contrat confié par la ville de Laval & la SPL LMA comprendra entre autres &éléments la gestion
matérielle du stationnement sur voirie (entretien et suivi du parc d'horodateurs, collecte des
horodateurs via une convention de mandat, gestion des relations commerciales avec les
usagers ...), la mise en ceuvre du coniréle du stationnement, la gestion des RAPQO (recours
administratifs préalables obligatoires) et la préparation des mémoires contentieux a déposer devant
la CCSP (Commission du Contentieux du Stationnement Payant), la gestion, {'enfretien et
l'éguipement des parcs de stationnement en enclos et en ouvrages, et le portage des
investissements qui s'avéreront nécessaires 2 l'activité (réaménagement des parcs de Gaulle et
Théétre, matériels de péage ...)

- La rentabilité économique de l'opération devrait étre assurée par un contrat d'une durée de 20 &
25 ans, a compter d’'une date fixée a titre prévisionnel au 1er janvier 2023. La durée du contrat tient
compte de la nature et de I'étendue des prestations confiées au cocontractant, ainsi que des
investissements demandes. Les hypothéses de modélisation des recettes du futur service du
stationnement reconduisent la situation actuelle : elles pourront étre amenées a voluer.

- En fonction du niveau d'investissements souhaités, une augmentation de capital de SPL LMA
pourrait s'avérer nécessaire.

- Le choix est dans la mesure du possible réalisé avec I'objectif de maintenir les recettes ville
(redevances de stationnement et FPS) a l'avenir.

- Une question concernant le bien-fondé d'une SPL et sur la durée du contrat est posée. Une SPL
est spécifiquement constituée pour répondre aux demandes des collectivités. LMA est constituée
de 3 actionnaires : la ville de Laval, Laval Agglomération et du Département et est déja partie
prenant sur I'éco quartier 4 Ferrié ou encore le chantier de la gare. Des projets sont également
actuellement en cours sur la ville de Mayenne.

- D'autre part, les évolutions législatives futures doivent étre supportées par un prestataire extérieur
{borne rechargeable, stations hydrogénes a venir, etc). Il est également fait état d'un
investissement lourd sur le parking de Gaulle et du Théatre. Le jalonnement dynamique doit étre
repensé ef amélioré.

- Au niveau commercial, il est fait &tat actuellement que les clients sont pressés de régler leurs
achats en moins d'une heure, afin de ne pas payer le stationnement, la 1¥® heure étant gratuite, ce
schéma sera-t-il reproduit ? Les tarifs devront évoluer car la politique tarifaire est un des facteurs
importants pour faire évoluer les comportements et peut étre un fléchage pour positionner les
mobilités au bon endroit.



- Une interrogation sur la rentabilité pour Urbis Park est posée, ce a quoi il est répondu gu'au vu
des éléments qui sont apparus, cela a été plutdt favorable jusqu'au Covid, avec deux années plus
compliquées. Le parking gare sud a été trés important dans I'équilibre de la délégation.

- La commission consultative des services publics locaux (CCSPL) approuve le choix d'une gestion
déléguée du service public du stationnement.

Le président de la CCSPL,

~Laurent Paviot



LAVA

RELEVE DE CONCLUSIONS DE LA COMMISSION CONSULTATIVE DES SERVICES PUBLICS
LOCAUX (CCSPL)
13 septembre 2022

Etaient présents :
- Les membres :

Laurent PAVIOT, président, Isabelle EYMON, Georges POIRIER, Geoffrey BEGCN, adjoints,
Noémie COQUEREAU, Béatrice FERRON, Michel NEVEU, conseillers municipaux,
Gérard GOUPIL (AFOC 53), Jean-Michel GUINAUDEAU (UFC 53 Que Choisir), Charles AVERTY
(Mayenne Habitat).

- Les administratifs
Benoit DENIARD, INDIGO Group, Pigrre LEGOFF, Groupe CORIANCE,
Jean-Christophe LESPIAUC, coordinateur administratif et financier DGA transitions écologiques au
quotidien, Isabelle THIERY, responsable service environnement nature, Pauline CRIER, contrdleur
de gestion - direction fransitions démocratiques et performance de [l'action publigue,
Karine FOURNIER, assistante au service assemblées.

Etaient excusés :

Antoine CAPLAN, adjoint, Camile PETRON, Nadége DAVOUST, Kamel OGBI,
Lucie CHAUVELIER, Gwendoline GALOU, Samia SOULTANI, Lucile PERIN, Vincent dAGOSTINQ,
conseillers municipaux, AAPPMA, Matthieu FRAUDIN, (Cceur de commerces), Claude AMSELLE
(INDECOSA CGT), Anne MORIN (APF France Handicap), Margaret RENAUDIN (UDAF},
Franck THOMAS (Prévention Routiére), Franck THOMAS (Prévention routiére}, Coop Logis,
Immo de France, Méduane Habitat.

Rapport annuel sur la délégation de service public du stationnement - Année 2021
- Présentation par Jean-Christophe Lespiauc, assisté de Benoit DENIARD, (INDIGO Group).

- La convention de delégation de service public {(DSP) a été signée le 3 octobre 2012 : elle a été
mise en cauvre & compter du 1*" janvier 2013, pour une durée de 10 ans.

-La DSP concerne 10 parcs de stationnement couverts et/ou en enclos, 1 194 places de
stationnement, 2 318 places de stationnement payant en voirie {760 en zone rouge, 1 558 en
zone verte), 2 500 places de stationnement gratuites a proximité du centre-ville.

- Le périmétre initial de la convention couvre la réalisation de travaux de réparation, rénovation et
entretien sur les parcs de stationnement en cuvrage, des travaux d'aménagement des parcs
barriérés de méme que la gestion matérielle du stationnement sur voirie (acquisition et installation
d'une centaine d'horodateurs, entretien et collecte des horodateurs, signalisation verticale,
marquages, commercialisation des abonnements).

- Un premier avenant en date du 15 octobre 2013 a, entre autres, modifié le périmeétre de la
délégation et mis en place la gratuité les dimanches et jours fériés dans les parcs en enclos.

Un second avenant est intervenu en date du 29 juin 2015, intégrant le passage a [a tarification au
quart d'heure dans les parcs de stationnement barriérés.

Un troisieme avenant en date du 3 juillet 2017 a permis, dans le cadre de la dépénalisation du
stationnement payant sur voirie au 1% janvier 2018, de confier au délégataire les missions de
contrdle du stationnement payant, d'établissement et de notification des forfaits de post-
stationnement (FPS, redevance d'occupation du domaine public se substituant & 'amende
pénale), et de traitement des recours administratifs préalables obligatoires (RAPO).

Un quatriéme avenant en date du 16 avril 2019, avec prise d'effet au 1% juin 2019, a validé le
recours aux services de I'Agence Nationale de Traiternent Automatisé des Infractions (ANTAI)
pour la notification des forfaits post stationnement (FPS) dés la phase amiable aux contrevenants
(envoi au domicile du titulaire de la carte grise).



Le dernier avenant validant la prolongation du conirat de délégation de service public jusqu'au
1% janvier 2024 sera examiné par le conseil municipal lors de sa séance du 26 septembre 2022.
En vertu du contrat, les modalités de I'expioitation sont les suivantes :

- Transdev Park (dorénavant Indigo suite a un rachat entériné en début d'année 2022)
exploite a ses risques et périls les parcs de stationnement en enclos et en ouvrages. I
conserve les recettes liées a la gestion des parcs, hors part variable revenant & la ville en
fonction du chiffre d'affaires atteint lors de I'exercice précédent.

- Les parcs de stationnement comportent en 2021 un peu plus de 1 200 places sous gestion
déléguee, y compris le dépose-minute de surface face 4 la gare.

- En 2021, le chiffre d'affaires des parcs barriérés s'est établi a 760 720 € HT. Il est supérieur
a celui de I'année 2020, mais reste en fort recul par rapport a celui de l'année 2019
(- 29,4 %), qui est la derniére référence connue de pleine activité.

- La pandémie liége au Covid a fortement fragilisé I'activité dés mars 2020, et ses effets
pénalisants se sont prolongés tout au long de I'année 2021.

- Plus particuliérement, le parc Gare Sud avait connu une fuite des clients horaires, puis des
abonnés, reflet des nouvelles pratiques suite au Covid (réunions par visio, raréfaction des
déplacements professionnels...) ayant généré une baisse drastique de sa frequentation.
Les nouveaux usages d'organisation du travail ont été confirmés en 2021, et la baisse
d'activité de ce parc représente encore 70 % de la perte de chiffre d'affaires.

- Le délégataire percoit également :
> une rémunération pour la gestion matérielle du stationnement sur voirie, fixée

forfaitairement, pour 2021, a 79 950 € HMT (95 940 € TTC) ;

> la rémunération versée par la ville pour la réalisation des missions de contréle du
stationnement payant et de traitement des recours administratifs préalables obligatoires

{(RAPQ), ainsi que la quote-part annuelle des investissements réalisés dans le cadre de

la mise en ceuvre de la dépénalisation du stationnement payant sur voirie, laquelle

s'éléve, pour 2021, & 381 937 € TTC, répartis comme suit ;

* 268 636 € pour l'exercice des missions de contréle du stationnement et de gestion
de la phase contentieuse,

* 113 301 € concernant 'amoriissement de différents investissements realisés par
Transdev Park et liés en majorité dans le cadre de la dépénalisation du
stationnement payant sur voirie.

La ville garde toutefois la maitrise des décisions politiques en matiére de stationnement sur

voirie (définition des tarifs horaires, modification du périmétre payant, changement des

conditions d'exploitation, neutralisations...), ainsi que sur les tarifs des parcs en ouvrage et a
percu en 2021 ;

> lintégralité des recettes collectées sur voirie, soit 753 527 € TTC réalisés en 2021 (nota :

les encaissements budgétaires réels portent sur ta période décembre 2020 - octobre

2021, et s'élévent de facto a4 655 740 €) ;

> des redevances indexées (occupation du domaine public et conirdle), pour un montant
de 7 462 € HT ;
Au vu du résultat en forte baisse dans les parcs barriérés pour l'année 2020, en deca du seulil
de déclenchement de la redevance variable sur le chiffre d'affaires réalisé en 2020 dans les
parcs barriérés, la ville n'a pas obtenu de recette complémentaire : il faut rappeler que cette part
variable sur le chiffre d'affaires de 2019 s'était établie a 152 644 € HT.
> les recettes relatives aux forfaits post-stationnement, s'élevant a 649 388 € TTC
encaissés en 2021 (periode déc. 2020 - nov. 2021).

- En moyenne ont été émis 2 357 FPS par mois (la gratuité estivale d'un mois ne s'applique qu'en
zone verte).

- Le rapport fourni, annexes incluses, par notre délégataire Transdev Park Laval, retranscrit et
détaille 'ensemble des faits saillants et des données d'exploitation des parcs de stationnement pour
l'annee 2021.



- Quelques points importants :

> les statistiques de fréquentation confirment, année aprés année, que I'appropriation de
I'heure gratuite est réelle pour les usagers : en 2021, prés de 82 % des sorties des
parcs en enclos sont gratuites ;

> [a forte dépendance du chiffre d'affaires global des pares barriérés a celui du parc Gare
Sud s'est fait ressentir fortement en 2020 comme en 2021 ;

> les parcs de stationnement en enclos conservent un temps moyen d'utilisation inférieur
a 1 h, assurant une forte rotation des véhicules, hors Gambetta, dont le temps moyen
d'occupation correspond a Ia durée d'une séance classique de cinéma.

lls amortissent toutefois I'atonie du parc Gare Sud.

> les neutralisations des parcs en enclos ont été principalement celles du parc Gambetta
pour les fétes foraines de printemps et de début d'automne, de méme que les parcs
d'hyper centre-ville, 11 Novembre et Médaille Militaire, pour le marché de Noé&l 2021 :

> prés de 1 040 recours administratifs préalables obligatoires (RAPQ) ont &té traités en
2021, dont 42 % acceptés par notre délégataire. 5 & 600 dossiers restent a traiter. Le
nombre de contentieux portés devant la Commission de contréle du stationnement
payant évolue peu, et quasiment aucun des FPS émis n'est remis en question & ce
stade.

Rapport annuel du délégataire du service public du chauffage urbain - Année 2021
- Présentation par Isabelle Eymon et Pierre LEGOFF, Groupe CORIANCE,

- Le contrat de DSP a été conclu le 2 septembre 2014 pour une durée initiale de 20 ans, complété
de 2 avenants, un en ao(t 2015 pour la constitution de la société dédiée et 'autre en juin 2016
pour la prolongation du contrat d'une année,

- L'année 2021 est la 7¥™ année compléte d'exploitation du délégataire Laval Energie Nouvelle ou
LEN. C'est aussi la 4°™ année compléte, en phase définitive, par suite de |'intégration d'énergie
de récupération et & l'interconnexion des deux réseaux de chaleur Ferrié et Saintt Nicolas.

Le contrat de délégation est établi pour une durée de 21 ans & compter du 2 septembre 2014. lin'y
a pas eu d'avenant au cours de 'année 2021,

S

- Le linéaire total du réseau est de 18,6 km.

- Le réseau dessert 76 points de livraison {sous-stations), 73 en 2020 et 70 en 2019. Les trois
nouveaux abonnés en 2021 sont 'Hétel de Police, 'extension de ['Hétel communautaire et
I'Espace Mayenne & Ferrié.

- La puissance totale souscrite est de 33 421 kW (32 747 kW en 2020, 34 425 kW en 2019).

-Les moyens de production de chaleur situés dans la centrale thermique Saint-Nicolas se
composent ;

- de 3 chaudiéres gaz naturelffioul dont une a été remplacée en 2021
- d'une centrale de cogénération gaz.
- La chaufferie Ferrié est constituée ;
- d'une chaudiére gaz de 10MW,
- de deux échangeurs permettant de récupérer les 21MW en provenance de Séché Eco-
Industrie instaliés dans une sous-station d'échange.

- L'énergie utilisée par le réseau de chaleur est trés majoritairement I'énergie de récupération de
Séché avec une mixité énergéetique pour 2021 de 86,1 % pour I'EnRetR et le reste pour le gaz.
Cette valeur est au-dessus de la moyenne contractuelle de 81,8% sur la durée du conirat. La
mixité 2020 était de 94,3% et celle de 2019, 88,4%.

- Le rendement du réseau est de 84,7% en légére hausse par rapport a l'année précédente.

- |l est & noter pour 2021, le démarrage de la cogénération suite & [a demande d'EDF. La gestion
de la cogénération est confiée & Cogestar dans le cadre du contrat de DSP.

- La cogénération est ainsi expliquée : il s'agit d'une production simultange, & partir d'un seul
combustible et dans une installation unique, de chaleur et d'énergie mécanique, cette derniére
étant convertie en électricité au travers d'alternateurs.



- Sur Saint-Nicolas, 4 moteurs pour la cogénérations existent ; sur demande d'Enédis, les moteurs
doivent étre mis en route. Depuis le début du contrat, ils n'ont quasiment jamais tournés. Il est
toutefois précisé qu'en 2022, ces derniers pourraient tourner en permanence.

Gonsommations

- L'année 2021 est marquée par des températures un peu plus froides qu'en 2020 (DJU 2021 =
2307 et DJU 2020 = 2152).

- Les consommations d'énergie livrées aux abonnés ont augmenté : 63 102 MWh en 2021, alors
gu'elles étaient de 54 293 MWh en 2020 et de 58 841 MWh en 2019. En complément de la rigueur
climatique plus forte, il est & noter que le nombre d'abonnés a également |égérement augmenté
(+3).

- l.es principaux abonnés de lI'ensemble des réseaux sont Mayenne Habitat, Meduane Habitat, le
centre hospitalier, des copropriétés, Laval Agglomération, la Ville de Laval, le Département
(colleéges) et la Région (lycées).

Travaux

- Les travaux de Gros Entretien et Renouvellement, ou GER, réalisés en 2021 ont consisté au
remplacement d'une chaudiére gaz/fioul de ia chaufferie St Nicolas et a la poursuite des travaux
de rénovation du réseau de la Plaine d'Aventures.

- Les dépenses pour 2021 se sont élevées & 775 863 € et le solde du compte GER est

de — 112 114 € (hors intéréts), résultat négatif du fait de I'importance des travaux réalisés en 2021.

Environnement

- Les contrdles réglementaires de sécurité, environnementaux, électriques ont été réalisés avec
une non-gconformité a traiter pour la foudre a Saint-Nicolas en 2022.

Emissions
433 J )
Ay tire des emissions de l'année 2020 2021
Selde en ¢début d'exercice (en tonne CO2) -1017 654
Crédits - allocations gratuites regues sur le compte du Registre (en tonne CO2) 101 98
Solle avant achat de quotas CO2 016 752
Crédits - achat ¢e quotas CO2Z (en tonnes CO2) 1928 1490
Sokle avant restitution des émisslons 1012 2242
Débits (eémissions réalles en torme CO2 a restituer) 358 2144
Solde aprés restitution annuelle 654 98

- L'achat de 1 928 tonnes de CO2 en 2021, pour couvrir les émissions de 'année 2020 (N-1), a
permis de terminer lI'année 2021 avec un solde de 654 tonnes.

- Les émissions de I'année 2021 se sont élevées & 2 144 tonnes, elles seront couvertes en 2022
par l'achat de 1 490 quotas CO2. Seulement 37 % seront portés par la DSP, le reste le sera par
le cogénérateur.

Synthése financiér

- Le prix appliqué aux abonnés est composé de 2 termes R1 et R2 avec .
R1 élément proportionnel représentant le colt de I'énergie (gaz et EnR)
R2 élément représentatif des charges du service.
Des indices font évoluer Iégérement le prix annuellement.



2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
o & | 44,10 | 36,02 gg:?; 34,46 | 3257 | 3154 | 4134
Ingion SHT. | 5o | 225 gg:gg 63,78 | 64,01 | 6568 | 65,71
carmoven | 6516 | 55,80 | 63,37 | 7233 | 7002 | 7116 | 76,20
!':n:%fe_n €| 7511 | 64,20 |69,79 | 7630 | 7387 | 7507 | 80,39

- Malgré [a stabilité du terme R1EnR, Ia forte augmentation du gaz a un impact sur le tarif R1, ce
qui entraine une augmentation du prix moyen global en 2021. A cela s'ajoute une augmentation
des consommations d'énergie du fait de la rigueur climatique impactant les factures finales des
abonnés.

- Le chiffre d'affaire R1 relatif aux ventes de chaleur est de 2 608 881 € HT (en 2020,
1712 515 € HT).
Celui lié aux abonnements R2 est de 2 199 241 € HT (en 2020, 2 150 944 € HT).
L'analyse du bilan fait apparaitre un résultat net aprés impéts de 572 383 € (en 2020, -383 k€).
- 2 questions sont posées :
. Que regroupent les frais de siége de 311 326 € ? |l s'agit des frais liés aux salariés, ainsi
que les frais de fonctionnement (études, facturations).
. Que regroupent les frais de location immobiliére pour une charge de 242 594 € ? |l s'agit
de la mise a disposition de la chaudiére de I'hopital, si besoin, quand le réseau ne
fonctionne pas.

- Un espace d'échanges "Comité des utilisateurs du réseau de chaleur" a été créé par délibération
en date du 14 décembre 2020 afn de faciliter les échanges entre les abonnés du réseau de chaleur,
Laval Energie Nouvslle et la ville de Laval. Il s'est réuni une premigre fois le 12 février 2021.

- Dans le cadre du réseau de chaleur, une interrogation se fait jour quant a la capacité de Séché a
alimenter en CSR (combustibles solides de récupération), il sera sans doute judicieux de travailler
cette dimension.

Le preésident de la CCSPL,
.I-: ot %

Latrent Paviot



