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L'ouverture du centre temporaire de déelivrance de titres
d'identité prolongée jusqu'au 22 décembre

Sur proposition de la préfecture de la Mayenne, la ville de Laval a accepté la prolongation de
I'ouverture du Centre temporaire CNI/Passeport jusqu'au 22 décembre 2023 afin de continuer
a faire baisser la pression sur les délais de prise de rendez-vous pour les renouvellements ou
demandes de titres d'identité.

En juin dernier, la Ville de Laval a mis en place un centre temporaire de délivrance de titres
d'identité au ler étage du Centre Administratif Municipal (Place du 11-Novembre a Laval).
Cette opération a l'initiative de I'Etat permet, en partenariat avec la Préfecture de la Mayenne,
de réduire les délais d'attente pour I'obtention d'un rendez-vous.

Il est possible de s'inscrire, uniquement en ligne, sur les créneaux de rendez-vous qui sont
proposés au centre administratif.

Mode d'emploi pour prendre rendez-vous au centre temporaire de Laval
1- Constituer une pré-demande de rendez-vous en ligne

La réalisation d'une pré-demande est obligatoire et permet de réduire les délais pour la
réalisation d'un titre d'identité.

Elle se fait en ligne sur le site de I'Agence National des Titres Sécurisés :
https://moncompte.ants.gouv.fr/

Afin de répondre aux questions et difficultés pour compléter cette pré-demande, un conseiller
numeérique est disponible pour accompagner les habitants sur rendez-vous.

Pour toutes questions, il est possible de contacter le Centre au 02 53 74 13 42.
2- Prendre rendez-vous pour déposer sa demande

Une fois votre pré-demande effectuée, il faudra prendre rendez-vous, toujours en ligne, en
indiquant le numéro de dossier : rendezvouspasseport.ants.gouv.fr

Il est & noter qu'aucun rendez-vous ne vous sera donné sur place ou par téléphone.

L'ouverture du centre est prolongée jusqu'au 22 décembre. Il est ouvert, sur rendez-vous :
Le lundi : 9h-12h / 13h30-17h30
Du mardi au vendredi : 8h30-12h / 13h-17h

Le centre est ouvert le samedi matin, de 9h a 12h45, UNIQUEMENT pour des remises de
titres sans RDV
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